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M4 hiéu : DPTTT.12
Quy trinh B Lan ban hanh ;02
Khado sat sinh vién da tot nghié '
Smep Ngay hieuluc  : 01/01/2022

1. Co sé phap ly:

Céan cr Quyet dinh s 1263/Qb-DHM ngay 10 thang 08 nam 2017 cua Truong Dai hoc
Mé& Thanh pho Hb Ch1 Minh vé viéc ban hanh Quy ché vé& td chirc dao tao, thi, kiém tra, clp
chitng chi, vin bang t6t nghiép theo hinh thirc Pao tao tir xa.

2. Pham vi 4p dung:

Quy trinh 4p dung cho hoat dong khao st mirc d6 hai 1ong clia sinh vién d3 t6t nghiép tai
trung tdm dao tao tryc tuyén.

2.1. Muc tiéu khio sat

- Tim hiéu nhitng danh gi4 ciia sinh vién da t6t nghiép chuong trinh Ct nhan truc tuyén
vé tinh hiru ich cia chuong trinh d4o tao d6i véi su nghiép ctia ho.

- Mbt s6 két luan va kién nghi dugc dua ra dua trén két _qua khao sat giip cac don vi

Khoa, Ban c6 co s& dé thuc hién ra soat, didu chinh phi hop nhdm ning cip chuong trinh dao
tao trong twong lai.

2.2. Péi twong

- Sinh vién 43 tt nghiép chuong trinh Cir nhén trye tuyén cta Trudng Dai hoc Mé
Thanh pho Ho Chi Minh vé6i tAt ca cac nganh dugc trién khai ddo tao, chia thanh 2 nhém: (1)
sinh vién t6t nghiép d3 c6 viée lam; (2) sinh vién t&t nghiép chua c6 viéc lam.

3. Lwu d0 trinh tw cong viéc:

Trach . i g Viin ban va biéu miu | Théi gian, |
nhiém Trinh fipcung ke dinh kém gidi quyeﬁ -
TT.DTTT ) K& hoach thyc hién 1 nga y” N

Lap ke hoach | 1))
HG |
“iINH f
A
TT.DTTIT Khong dnglt K& hoach thuc hién 7 ngay="|
Trinh Ban Giam
dbc phé duyét
Duyét
TT.DTTT el - C4c ban cdu hoi khdo | 7 ngay
Cai dat ban hoi 1én LMS sat trén Google Form
- Céc link ban céu hoi
trén LMS
TT.DTTT _ - File Excel (thu dit 5 ngay
Thu thép dit liéu, xir Iy va bao cdo lid)




Trach < 5 i ‘ Vin ban va biéu miu | Thoi gian
- Trinh tw cong viée : . 5 S £
nhiém dinh kém giai quyét
- File SPSS (xr ly dit
ligu)
- Slide (béo céo)
TT.DTTT ] - 1 ngay
Kiém tra va bao cdo ket
qué thuc hién cho BGP

4. Dién giai quy trinh:

4.1. Huéng dan thwe hién:

Budée 1: Lap ké hoach: ‘

- Tru6ce khi dlen ra L& tbt nghiép 30 ngay, t Pao tao gui thong bdo cho t6 Marketing dé
thong tin v& viéc xét tdt nghiép va tb chirc L& t&t nghiép cho sinh vién theo mdi dot.

- T Pao tao hd trg cung cap thong tin cn thiét dé t Marketing thuc hién viéc 1én ké hoach.
Buée 2: Trinh Ban Giam dbc phé duyét

- T Marketing tién 7he‘mh lap ké hoach 'Ehl.IC hién khéo st sy hai long sinh vién tryc tuyén
(da tot nghiép trong dot) d€ trinh Ban Gidm ddc phé duyét.

- N6i dung 1ap k& hoach bao gbm tién db thuc hién chi tiét, danh sich ban ciu hoi theo
ting nhom doi tugng khao sét.

- Sau khi Giam dbc phé duyét, chuyén vién s& hoan thién ndi dung va tién hanh thuc
hién.

Buée 3: Cai diit ban ciu héi trén hé théng

- Tao m&i toan bd ban cau hoi trén Google Form theo ding sb luong trong ban ké hoach.

- Cai dat dudng dan (link) cia cdc ban cdu héi Google Form vao hé théng LMS.

Buéc 4: Thu thip dit liéu, xi 1y dit li€éu va bdo cédo

- Tai bd dit liéu tir ban ciu hoi khéo sat sinh vién va tién hanh loc va mé hoa trén file
Excel.

- Tién hanh xt 1y dit liéu bing céng cu phdn mém SPSS, d4n két qua vao file Excel. _

- Thyc hién bio cdo theo két qué thu thép dugc tir bd dit li€u (dinh dang slide).

- Luu y: Bude 4 phai duoc bit dau trude L& tot nghiép it nhat 3 tudn.

Buée 5: Kiém tra va bao cdo két qua thwe hién cho Ban Giam ddc.

- Luu trong hd so theo dai (ban gidy va ban mém). |

- B4o céo két qua thuc hién cho Ban Gidm dée.

4.2. Pon vj phu trach: Trung tim dao tao truc tuyén

5. Biéu miu di kem

Béng cau hoi mau: https:/forms. gle/ALQ9L7tha529HSW7%




